Механізм співпраці між Український Центром Порозуміння та Службою у справах неповнолітніх Подільського району м. Києва.

“Український Центр Порозуміння” (надалі Центр) взаємодіє з Службою у справах неповнолітніх (надалі Служба )на підставі угоди про співпрацю. 

Соціальна служба у справах неповнолітніх взаємодіє з громадською організацією “Український Центр Порозуміння” в рамках програми примирення потерпілих та правопорушників з метою профілактики злочинності серед неповнолітніх та застосування заходів виховного характеру до неповнолітніх, що здійснили правопорушення. 

Програма примирення потерпілих та правопорушників, або медіація в кримінальних справах – це процес пошуку до або під час кримінального процесу взаємоприйнятного рішення щодо усунення завданої правопорушенням шкоди між потерпілим та правопорушником за посередництва компетентної особи – медіатора.
Взаємодія між Центром та Службою в рамках програми примирення потерпілих та правопорушників передбачає:

1. Інформування координатора Служби розв’язання конфліктів Центру про наявні на обліку Служби випадки вчинення правопорушення неповнолітніми, що включає інформацію про ім’я, контактні дані правопорушника та суть справи.

2. Розміщення в приміщення Служби оголошення про можливість участі неповнолітніх правопорушників та їх батьків у програмі примирення потерпілих та правопорушників. 

3. Залучення Центром неповнолітніх правопорушників до програми примирення, що здійснюється в межах такої діяльності:

· Проведення спеціалістами Центру попередньої бесіді з правопорушником та його батьками з метою інформування про програму, її можливості в конкретному випадку, сприяння усвідомленню правопорушником наслідків своїх вчинків та прийняттю на себе відповідальності по усуненню завданої правопорушенням шкоди.

· Проведення попередньої бесіди з потерпілим з метою інформування про програму, її можливості, та сприяння зменшенню емоційної напруги потерпілого.

· Проведення спеціалістами Центру спільної зустрічі по усуненню нанесеної правопорушенням шкоди (медіації) між правопорушником та потерпілим у межах програми примирення.

· Звітування Службі у справах неповнолітніх координатором Служби розв’язання конфліктів Центру про результати роботи щодо конкретного випадку, а саме:

· надання Службі копії Угоди потерпілого та правопорушника про наміри брати участь в програмі;

· надання Службі копії Угоди за результатами зустрічі по усуненню спричиненої шкоди (медіації);

· надання Службі інформаційного листа про місце, час проведення медіації, її учасників, факт примирення сторін кримінальної ситуації чи укладання ними угоди про відшкодування збитків;

· надання Службі інформаційного листа про факт виконання угоди учасниками зустрічі.

4. Дотримання загальних принципів програми примирення та законності. 

Відповідно до Рекомендації № R (99)19, прийнятої Комітетом Міністрів Ради Європи 15 вересня 1999 р., основними принципами програм примирення( медіації в кримінальних справа) є:
· добровільність участі сторін – сторони мають право відмовитись від медіації на кожному її етапі; 

· нейтральність медіатора – медіатор не повинен нав’язувати своєї думки сторонам, навіть тоді, коли вважає, що знайшов найкращий спосіб вирішення проблеми;

· неупередженість медіатора – медіатор повинен однаково ставитися до сторін конфлікту та не мати власної зацікавленості у розв’язанні проблеми;

· конфіденційність медіації - як сторони, так і медіатор не можуть розголошувати, цитувати, переказувати третім особам чи іншим чином використовувати інформацію (письмову, усну, пряму чи опосередковану), що стала їм відома під час процесу медіації за винятком випадків, коли на це отримана згода сторін. 

У практиці Українського Центру Порозуміння дотримання цих принципів забезпечується Етичним кодексом медіатора. Медіатор є сертифікованим спеціалістом Українського Центру Порозуміння.

Дотримання законності передбачає відповідальність Центру за конфіденційність наданої інформації про неповнолітніх, що стоять на обліку Служби, а також залучення неповнолітніх правопорушників до програми примирення лише за їх добровільною згодою та за згодою їх батьків чи законних представників.

