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МЕХАНІЗМ СПІВПРАЦІ 
органів правової системи України та центрів відновного правосуддя у громаді 
з метою профілактики злочинності шляхом упровадження 
медіації у кримінальних справах

1. Загальна частина
1.1. Визначення термінів:

Відновне правосуддя (restorative justice), або ВП – це новий підхід до розв’язання правових конфліктів, який ґрунтується на зосередженні уваги на відшкодуванні заподіяної потерпілим шкоди, породженні в правопорушників почуття відповідальності за їхні дії та залученні громади до розв’язання конфлікту за умови активної участі сторін у процесі відновлення порушених стосунків, на примиренні та розробленні угод між потерпілими й правопорушниками для досягнення бажаних результатів та відшкодувань
.

Договір про примирення – договір про примирення між потерпілим, з однієї сторони, та обвинуваченим або підсудним, з іншої сторони, у кримінальних справах, укладений з допомогою медіатора на основі взаємних поступок чи добровільного задоволення вимог позивача чи потерпілого.
Звіт про проведення медіації – документ, що складається медіатором у письмовій формі за результатами проведення медіації.
Медіатор – особа, завданням якої є надання допомоги потерпілому, з однієї сторони, та обвинуваченому або підсудному, з іншої сторони, у кримінальних справах з метою досягнення примирення.
Медіація – одна з процедур відновного правосуддя; процес, що проводиться медіатором за участю потерпілого, з однієї сторони, та обвинуваченого або підсудного, з іншої сторони, у кримінальних справах з метою досягнення між ними згоди та/або примирення стосовно спору (конфлікту) шляхом вироблення взаємоприйнятного рішення.
Службова особа, у провадженні якої перебуває справа, – особа, що здійснює дізнання, слідчий, прокурор, суддя.
Сторони медіації (далі – сторони) – потерпілий, з однієї сторони, та обвинувачений або підсудний, з іншої сторони, які погодилися вирішити спір (конфлікт) за допомогою медіатора.

Центр відновного правосуддя в громаді (ЦВПГ, або Центр) – неурядова громадська організація, що впроваджує програми відновного правосуддя, програми примирення потерпілих та правопорушників та інші практики розв’язання конфліктів, побудовані на цінностях та принципах відновного правосуддя.

1.2. Цінності та принципи відновного правосуддя.
Цінності ВП. Процес відновного правосуддя характеризується повагою до всіх сторін. Він також сприяє активній участі та передбачає наснаження всіх залучених осіб до безпосереднього спільного обговорення правопорушення, заподіяної шкоди та необхідних варіантів реагування. Він сприяє визначенню спільних (а не «призначених зверху») результатів, досягнутих шляхом залучення та співробітництва всіх сторін, яких так чи інакше торкнулася подія злочину. Він (процес) також пов’язаний із породженням щирих зобов’язань з боку сторін щодо виконання тієї угоди, якої вони спільно досягли. Процес ВП працює якнайкраще, коли лишається прозорим та передбачуваним, але водночас гнучким та таким, що відповідає особливим обставинам кожної ситуації. Емоційна та фізична безпека учасників програм відновного правосуддя є надзвичайно важливою. 

Процес повинен сприяти моральному становленню/розвитку громади: обговорення варіантів належної відповіді на подію злочину сприяє визначенню та кращому усвідомленню суспільних норм та цінностей, що є загальноприйнятими в тій чи іншій громаді. Зрештою, процес має бути спрямований на реінтеграцію всіх учасників кримінальної/конфліктної ситуації в громаду, тобто їх повернення до життя в якості повноцінних, активних та корисних членів суспільства. 

Отже, процес слід орієнтувати на належне реагування на всі питання, пов’язані з подією кримінального конфлікту (як причини, так і його наслідки), та максимальну підтримку всіх членів громади, на яких вплинула конфліктна (кримінальна) ситуація. 

Усі процедури відновного правосуддя (зокрема медіація в кримінальних справах) ґрунтуються на певних принципах організації процесу:

1.  Визнання важливості почуттів та потреб сторін (у першу чергу потерпілої сторони), що виявляється в можливості розповісти про свої потреби та переживання, бути почутим, зустріти розуміння та підтримку.

2.  Прийняття відповідальності за наслідки конфлікту – визнання сторонами (у першу чергу правопорушником) своєї ролі в конфлікті та тих наслідків, до яких цей конфлікт призвів; готовність учасників ухвалювати рішення та виконувати певні дії з усунення наслідків конфлікту та завданої шкоди.

3.  Активне залучення сторін – надання сторонам повноважень у пошукові та ухваленні взаємоприйнятного для них рішення; визнання права власності сторін щодо їх особистого конфлікту і того, що лише учасники конфлікту є компетентними у розв’язанні проблеми.

4.  Нейтральність медіатора – медіатор прагне однаково допомогти всім учасникам конфлікту, не приймаючи при цьому сторону жодного з учасників.

5.  Конфіденційність – всі учасники процедури беруть на себе зобов’язання не поширювати жодну інформацію, що стала їм відома під час процесу, без згоди на те іншої сторони.

6.  Добровільність – процедура може відбуватися лише за умови добровільної згоди сторін на участь у ній; кожен з учасників може відмовитися від процедури на будь-якому етапі процесу.

1.3. Нормативно-правова та науково-аналітична база.
Запровадження відновних процедур у кримінальному судочинстві як необхідна умова розвитку права у сучасному суспільстві знайшло відображення у міжнародно-правових документах:

· Європейській конвенції про здійснення прав дітей; 

· Рекомендаціях Ради Європи:

· № R(85)11 щодо статусу жертви у межах системи кримінального права; 

· № R(87)18 щодо спрощення структури системи кримінальної юстиції (правосуддя);

· № R(87)20 щодо реакції громадськості на підліткову злочинність;

· № R(87)21 щодо зменшення ступеню віктимізації і надання допомоги потерпілим;

· № R(92)16 щодо європейських стандартів застосування громадських санкцій та заходів;

· № R(95)12 щодо структури управління системою кримінального правосуддя;

· № R(99)19 щодо принципів організації медіації у кримінальних справах.

Кодекси України:

Стаття 45 КК. Звільнення від кримінальної відповідальності у зв'язку з дійовим каяттям 

Особа, яка вперше вчинила злочин невеликої тяжкості або необережний злочин середньої тяжкості, звільняється від кримінальної відповідальності, якщо вона після вчинення злочину щиро покаялася, активно сприяла розкриттю злочину і повністю відшкодувала завдані нею збитки або усунула заподіяну шкоду.

Стаття 7-2 КПК. Порядок звільнення від кримінальної відповідальності у зв'язку з дійовим каяттям 

Прокурор, а також слідчий за згодою прокурора за наявності підстав, зазначених у статті 45 Кримінального кодексу України, вправі своєю мотивованою постановою направити кримінальну справу до суду для вирішення питання про звільнення обвинуваченого від кримінальної відповідальності.

За наявності підстав, зазначених у статті 45 Кримінального кодексу України, у справах, які надійшли до суду з обвинувальним висновком, суд у судовому засіданні виносить постанову про закриття справи. 

Стаття 46 КК. Звільнення від кримінальної відповідальності у зв'язку з примиренням винного з потерпілим 

Особа, яка вперше вчинила злочин невеликої тяжкості або необережний злочин середньої тяжкості, звільняється від кримінальної відповідальності, якщо вона примирилася з потерпілим та відшкодувала завдані нею збитки або усунула заподіяну шкоду.
Стаття 8 КПК. Порядок звільнення від кримінальної відповідальності у зв'язку з примиренням обвинуваченого, підсудного з потерпілим 

Прокурор, а також слідчий за згодою прокурора вправі за наявності підстав, зазначених у статті 46 Кримінального кодексу України, винести мотивовану постанову про направлення справи до суду для вирішення питання про звільнення обвинуваченого від кримінальної відповідальності.

За наявності підстав, зазначених у статті 46 Кримінального кодексу України, у справах, які надійшли до суду з обвинувальним висновком, суд у судовому засіданні виносить постанову про закриття справи.

Стаття 66 КК. Обставини, які пом'якшують покарання 

1. При призначенні покарання обставинами, які його пом'якшують, визнаються: 

2) добровільне відшкодування завданого збитку або усунення заподіяної шкоди.
З урахуванням того, що рішення про звільнення від кримінальної відповідальності у всіх випадках, визначених чинним Кримінальним кодексом, приймає виключно суд, а також строків досудового слідства
, важливо, щоб відновні процедури (медіація) при наявності підстав і за умови згоди сторін були проведені ще на стадіях провадження дізнання та досудового слідства. 

Постановами Пленуму Верховного Суду України від 16 квітня 2004 року № 5 “Про практику застосування судами України законодавства у справах про злочини неповнолітніх, від 2 липня 2004 року № 13 «Про практику застосування судами законодавства, яким передбачені права потерпілих від злочинів», № 2 від 15 травня 2006 року «Про практику розгляду судами справ про застосування примусових заходів виховного характеру» прямо рекомендовано судам залучати для проведення процедур медіації відповідні громадські організації.

Про необхідність запровадження програм відновного правосуддя (зокрема медіації в кримінальних справах) говориться в листі Генерального прокурора України «Щодо використання процедур примирення у кримінальному провадженні та розширення альтернативи кримінальному переслідуванню» № 09/1-233вих-08-236окв від 01.08.2008.
Важливість застосування відновних процедур або процедур примирення (медіації) правопорушника з потерпілим як запоруки успішної профілактичної роботи, зокрема, у дитячому та молодіжному середовищі, наголошується і в інструктивному листі начальника Департаменту кримінальної міліції у справах дітей Міністерства внутрішніх справ України «Про організацію трирівневої моделі профілактики правопорушень серед дітей» № 58/2 – 1892 від 30.09.2009.  
На даний час з урахуванням міжнародних зобов’язань України як члена Ради Європи Міністерством юстиції України за активної участі Верховного Суду України, Генеральної прокуратури України, Міністерства Внутрішніх Справ України, інших міністерств та відомств України розроблено законопроекти, спрямовані на регламентацію відновних процедур і використання їх наслідків у кримінальному та інших провадженнях.
Науково-аналітичне обґрунтування та інші джерела інформації щодо відновного правосуддя наведено у Додатку 1.
2. Предмет співпраці
Центр відновного правосуддя в громаді та орган правової системи (органи дізнання та слідства, прокуратура, суд) здійснюють співпрацю щодо надання можливості особам, які вчинили суспільно небезпечне діяння, та потерпілим від злочинів брати участь у програмі примирення (медіації), яка сприяє прийняттю правопорушниками відповідальності за усунення завданої шкоди, попередженню протиправної поведінки в майбутньому та забезпеченню прав потерпілих від злочину. Для цього відповідні органи правової системи можуть укладати угоди про співпрацю з громадськими організаціями, що впроваджують програми відновного правосуддя на місцевому рівні. Експеримент із впровадження програм примирення потерпілих та правопорушників відбувається за підтримки Верховного Суду України, Генеральної прокуратури України, Міністерства внутрішніх справ України та Міністерства юстиції України. 

3. Підготовка умов для співпраці
Центр відновного правосуддя в громаді (надалі Центр) взаємодіє з органом правової системи в межах чинного законодавства та за погодженим механізмом співпраці на підставі угоди про спільну діяльність. Вона визначає механізм спільної діяльності, його юридичні межі та можливості використання результатів програм примирення у кримінальному провадженні справи згідно чинного законодавства.

Працівники Центру, згідно зі ст. 121 КПК України, дають зобов’язання про нерозголошення отриманих даних. 

4. Механізм співпраці та організація проведення медіації в кримінальних справах (програми примирення потерпілих та правопорушників)
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У даному механізмі більш детально розглядається дії органів дізнання, досудового слідства та прокуратури, а також судів у процесі виконання положень наведених статей КК та КПК у взаємодії з громадською організацією – Центром відновного правосуддя в громаді, який сприяє профілактиці злочинності шляхом організації програм відновного правосуддя.

Інформування потенційних учасників програм примирення. 

Інформація про діяльність Центру, його права та обов’язки щодо організації процедури примирення, контактні дані розміщується в доступному для відвідувачів місці у приміщенні органу дізнання, слідчого підрозділу, прокуратури, суду поряд із розпорядком роботи або на інформаційному стенді для відвідувачів. 
Крім того, особа, що здійснює дізнання, слідчий, прокурор, суддя може додатково надати сторонам у справі буклет ЦВПГ з інформацією про можливість примирення за допомогою Центру.

Оцінка можливості проведення медіації по справі:

Здійснюється службовою особою у відповідності до критеріїв:

· наявність потерпілої сторони – фізичної особи (у виняткових випадках – юридичної особи);
· факт визнання правопорушником вчинення ним суспільно небезпечного діяння;

· можливість контакту зі сторонами кримінальної ситуації;

· добровільна згода потерпілого та правопорушника брати участь у програмі примирення;

У разі позитивної відповіді про наявність усіх перелічених умов робиться висновок про можливість організації проведення процедури медіації (або іншої програми ВП) по даній справі.

Інформування Центру про можливість проведення медіації

У разі позитивного висновку, тобто за наявності згоди сторін та інших умов особа, що здійснює дізнання, слідчий, прокурор, суддя надає Центру інформацію про особи основних учасників кримінальної ситуації – потерпілого та правопорушника (прізвище, ім’я, контактні дані), основну фабулу кримінальної ситуації. Типова форма подання відповідної інформації в ЦВПГ є Додатком 2 до цього механізму.
Копія інформації долучається до матеріалів справи.

Організація програми примирення потерпілих та правопорушників
Після звернення особи, що вчинила суспільно небезпечне діяння, до Центру його працівники, що пройшли відповідне навчання, проводять окрему зустріч з правопорушником. Метою зустрічі є отримання інформації про особу правопорушника, його ставлення до вчиненого злочину, бажання здійснити кроки щодо усунення завданої злочином шкоду.

У випадку отримання добровільної згоди правопорушника брати участь у програмі примирення, працівники Центру зв’язуються з потерпілим та проводять з ним окрему зустріч. Метою зустрічі є надання можливості потерпілому висловити свої почуття та переживання, проаналізувати те, що сталося, та визначити шкоду, яку було нанесено злочином. 

Після отримання добровільної згоди як потерпілого, так і правопорушника брати участь у програмі примирення організовується їх спільна зустріч. Згода сторін на участь у процесі медіації закріплюється в Угоді щодо участі в медіації (Додаток 3 до механізму взаємодії). 
У процедурі медіації (примирення) може брати участь будь-яка особа, присутність якої потерпілим чи правопорушником визнано доцільною. Наприклад, особа, яка є авторитетом для правопорушника і яка може позитивно вплинути на його поведінку – батьки, друзі, сусіди, тренер і т.д. Представники служби у справах неповнолітніх або соціальної служби для молоді також можуть бути залучені до спільної зустрічі у разі необхідності. 

Процедура медіації (примирення) проводиться на наступних засадах:

· Добровільна участь сторін;

· Конфіденційність процесу медіації (процедури примирення);

· Надання особливої уваги потребам в реабілітації потерпілої сторони;

· Прийняття правопорушником дієвої відповідальності за виправлення завданої шкоди.
Результатом медіації та примирення потерпілого та правопорушника є згода, до якої вони дійшли. Ця згода оформлюється у вигляді договору примирення (типова форма якого є Додатком 4 до цього механізму взаємодії).
Долучення документів
У разі досягнення згоди та оформлення угоди про примирення між підозрюваним, обвинуваченим, підсудним і потерпілим на відповідній стадії провадження Центр надає договір зі звітом медіатора (типова форма якого є Додатком 5 до цього механізму взаємодії) до службової особи для долучення до матеріалів справи.

У разі відмови сторін від зустрічі чи недосягнення ними згоди про примирення Центр надсилає тільки звіт медіатора.
Слідчий, прокурор, суддя вивчає надіслані Центром документи, у випадку досягнення згоди між сторонами перевіряє шляхом їх допиту та інших процесуальних дій добровільність укладеної угоди та її відповідність вчиненому злочину, усвідомлення сторонами умов угоди та її наслідків і в установленому порядку долучає документи до справи.
Наслідки долучення документів до справи
Недосягнення згоди між сторонами не тягне правових наслідків.

Досягнення згоди про примирення не може слугувати доказом вини правопорушника.

На підставі долучених до справи документів про проведену медіацію слідчий, прокурор, суддя, визнавши факт примирення, приймає рішення у справі відповідно до закону.

При отриманні документів від Центру на досудовій стадії прокурор, а також слідчий за згодою прокурора за наявності підстав, зазначених у статті 45 Кримінального кодексу України, з урахуванням угоди вправі винести постанову про направлення кримінальної справи до суду для вирішення питання про звільнення підсудного від кримінальної відповідальності (закриття кримінальної справи) у зв’язку з дійовим каяттям (ст.45 КК), з примиренням підсудного з потерпілим (ст.46 КК), а також з передачею особи на поруки колективу підприємства, установи чи організації (ст.47 КК), для застосування до неповнолітнього примусових заходів виховного характеру в порядку, передбаченому ст.447 КПК.
У разі надіслання Центром документів до суду, тобто у судовій стадії провадження у справі, прокурор при підтриманні державного обвинувачення в суді може врахувати факт угоди про примирення між підсудним і потерпілим, дійового щирого каяття та відшкодування заподіяної злочином матеріальної чи моральної шкоди і надати суду такі пропозиції:

· після закінчення судового слідства заявити клопотання про закриття справи відповідної категорії за вказаними вище підставами;

· у судових дебатах при мотивуванні міри покарання запропонувати при винесенні вироку врахувати наслідки примирення з відшкодуванням шкоди як обставини, що пом’якшують покарання на підставі ст.66 Кримінального Кодексу України.

Суд з урахуванням досягнутого примирення може звільнити від кримінальної відповідальності на підставі статей 45-47, 75, 104, 105 КК або пом’якшити покарання на підставі статей 66, 69 КК.

Загальновизнано, що інститут медіації є альтернативним способом урегулювання кримінально-правових конфліктів, в основу якого покладено посередництво у примиренні сторін. Можливість звільнення від кримінальної відповідальності або пом’якшення покарання у разі примирення винного з потерпілим дає змогу: 
· потерпілому – більш оперативно отримати належну компенсацію заподіяної йому шкоди; 
· особі, яка вчинила злочин, – бути звільненою від кримінальної відповідальності чи отримати м’якіше покарання; 
· державі – зекономити фінансові та інші ресурси для боротьби зі злочинністю”
 . 

� Хоча програми ВП (примирення між потерпілим та правопорушником) є ефективною мірою профілактики повторної злочинності і після винесення вироку суду, даний механізм приділяє більше уваги опису попередніх стадій кримінального процесу у зв’язку з певними особливостями застосування програм ВП саме на цих стадіях.
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